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Ha N¢i, ngay 20 thang 02 nam 2025

KE HOACH
Thuc hién cong tac Cai cach hanh chinh nam 2025
cua S& Giao duc va Dao tao Ha Noi

Thuc hién K& hoach cai cach hanh chinh (CCHC) nha nudc nam 2025 cua
thanh phd Ha Noi ban hanh kém theo Quyét dinh s6 6830/QD-UBND ngay
31/12/2024 cua UBND Thanh phé; Ké hoach sé 2387/KH-SGDPT ngay
30/6/2021 ctia S& Gido duc va Pao tao vé thuc hién cong tic CCHC giai doan
2021-2025 ctia nganh Gido duc va Pao tao Ha Noi; cin ctr tinh hinh thuc tién cta
Nganh, S& Gido duc va Pao tao xay dung Ké hoach thuc hién cong tac CCHC
nam 2025 nhu sau:

I. MUC PICH - YEU CAU
1. Muc dich

- Cac phong, don vi thudc S& tiép tuc duoc kién toan, tinh gon, déng bo,
hién dai, hoat dong thong sudt, minh bach va hi€u qua; c6 nang luc, dap ing phuc
vu nguoi dan, td chtrc va doanh nghi€p ngay mdt tot hon.

- Tiép tuc nang cao hi¢u qua td chire, hoat dong co quan, don vi thudc So;
tao budc chuyén manh mé, thuc chat, hi€u qua cong tac CCHC.

- Tang cuodng ky luat, ky cuong hanh chinh, nang cao y thire, trach nhiém
phuc vu nguoi dan, to chire cua doi ngli can bo, cong chirc, vién chirc nganh Giao
duc va Dao tao.

- Cai thién va nang cao Chi s6 cai cach hanh chinh (PARINDEX) va Chi
s0 hai long vé su phuc vu hanh chinh (SIPAS) cta co quan S¢ Giao duc va Pao
tao Ha NoOi;

2. Yéu ciu

- Xac dinh trong tdm CCHC la cai cach thu tyc hanh chinh (TTHC) gan !
day manh phan cap, Gy quyén va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sé;
cong khai, minh bach, nang cao trach nhiém giai trinh cua co quan S¢.

~ -CCHC gan véi thue hién nghiém tac chii dé cong tac nam 2025 cua Thanh
phd “Ky cuong, trach nhiém, hanh dong, sang tgo, phdt trién”’ va lay su hai long
cua nguoi dan, doanh nghiép 1a thudc do danh gia hiéu qua cia cong tac CCHC,
chat luong hoat dong cua Sé.

- Quén triét phuong cham 5 d& “dé hiéu, dé nhé, dé lam, dé dénh gid, dé
kiém tra, giam sat” trong trién khai t6 chtrc thyc hién Ké hoach.
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- B0 tri di ngudn luc, kinh phi va trién khai ding, du, toan di¢n, dong bo,
hi€u qua cac ndi dung, nhi¢m vu cua K¢ hoach.

Il. CHI TIEU VA NOI DUNG/NHIEM VU
1. Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC
1.1 Chi tiéu

- Chi s6 PARINDEX ciia Nganh trong nhém 10 co quan, don vi ciia Thanh
pho vé cong tac CCHC.

- Phén d4u thuc hién 100% s6 ho so TTHC duoc tra két qua giai quyét dung
han, trudc han.

- 100% cac phan anh, kién nghi ctia nguoi dén, t(f) churc vé TTHC, quy dinh
hanh chinh duoc cac €O quan, don vi thudéc Thanh pho ti€p nhéan, xur 1y va cong
khai két qua giai quyét kip thoi theo quy dinh.

- 100% cac pucf)c thanh tra, kiém tra khi phat hién dau hiél} Vi pham phap ll{at
hinh su, hodc c6 dau hi¢u tham nhiing phai duoc kién nghi chuyén dén co quan di¢u
tra dé xu 1y theo quy dinh phéap luat;

1.2. N§i dung/nhiém vu

- Ké hoach CCHC, Ké hoach cai thién khic phuc Chi sb SIPAS,
PARINDEX, K¢é hoach ctia Ban Chi dao CCHC, chuyén dbi sd, Dé an 06, xiy
dung va trién khai ap dung Hé théng quan 1y chit luong theo tiéu chuin qudc gia
TCVN ISO 9001:2015 cua S& dam bao rdo nguoi, ro viéc, rd nhiém vy, két qua
(san pham) dau ra, 16 thoi gian hoan thanh; xac dinh rd trach nhiém phong chu tri
tham muu va lanh dao phu trach trong tirng nd1 dung cong viéc, nhiém vuy.

- P6i méi phuong thirc hoat dong cua Ban Chi dao CCHC, chuyén doi so,
Pé 4n 06, xay dung va trién khai ap dung Hé thong quan 1y chat luong theo tiéu
chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015 ciia S& dam bao trong tam, trong diém,
xuyén sudt va co hiéu qua.

- Tang cuong quan triét, tuyén truyén truyén thong vé cong tac CCHC, xay
dung chinh quyén dién tu, chuyén doi s, Chi thi sb 24-CT/TU ngay 07/8/2023
ctia Thanh ty; d6i méi ndi dung, hinh thic tuyén truyén, chii trong tuyén truyén
nhing thanh tyu, sang kién, kinh nghiém, cach 1am hay trong cong tac CCHC,
nhitg viéc lam cu thé, hiéu qua cua Nganh véi ngudi dan, to chirc va doanh
nghiép (str dung iHaNoi, dich vu cong, thanh toan khéng dung tién mat, phong
chéng chay nd...).

- Phéi hop trién khai van hanh Chuyén trang CCHC ctia Thanh phd theo
quy ché van hanh va chi dao cta Ban bién tap; cap nhat thuong xuyén thong tin
CCHC trén Chuyén trang theo ké hoach va nhiém vy duoc phan cong.

- Tang cuodng trach nhiém giai trinh va trach nhiém ngudi dimg dau trong

tlep nhan, xtr Iy; céng khai, minh bach phan anh, kién nghi ctia nguoi dan, t6 chiic
d6i véi cac quy dinh hanh chinh.
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- Chu dong tim kiém, phat hién va nhan rong cac mo hinh, giai phéap, cach
lam hay hiéu qua trong cong tac CCHC trong toan Nganh.

- P6i moi hoat dong kiém tra, thanh lap Poan kiém tra cia S dé kiém tra
cong tac CCHC, kiém soat TTHC, xay dung chinh quyen dién tir va chuyén d6i
s0. Chu trong kiém tra dot xuat, tap trung kiém tra vé trach nhiém tlep nhan, giai
quyet TTHC; xay dung kiém tra cong tac can b, thyuc hi¢n Dé an vi tri viéc lam;
bb tri, phan cong, dinh ki chuyén ddi vi tri cong tac ddi v0i cong chire, vién chuc;
viéc thuc hi¢n cac nhi€ém vu xay dung co s¢ dit li€u, chuyén doi so,...

- Tiép tyc trién khai, phi hop thyc hién d61 méi noi dung va phuong phap
do luong sy hai 1ong ctia ca nhan, t6 chirc phu hop voi Chi s6 PAPI, Chi s6 SIPAS
cua Thanh pho va Sé.

- Tién hanh khao sat, do luong Chi ) hai long vé sy phuc vu hanh chinh
(SIPAS) cua cac cap hoc trén dia ban thanh pho Ha Noi.

- Kiém soat chit ché hiéu qua vi¢c thuc hién nhi€ém vu Thanh phé da duoc
giao cho cac phong va cac don vi thude So.

2. Cai cach thé ché

2.1. Chi tiéu

- 100% cac van ban hudng dan, thi hanh, t6 chtrc thuc hién cac ghﬁ truong,
chinh sach ctiia Pang, phap luat cua nha nudce phai duge ra soat, sira doi, bo sung,
thay thé phu hop, kip thoi theo quy dinh cia Bang, phéap luat hién hanh

- 100% cac van ban quy pham phap luat Ve phong, chong tham nhiing; thuc

hanh tiét kiém, chdng 1ang phi duoc tuyén truyén, pho bién dén can bo, cong chrc,
vién chirc va nguoi dan.

- Thue hi¢n chi ti€u 100% van ban quy pham phap luét dugc giao tham dinh
dung tién do, chat lugng; gop y d6i voi 100% vin ban, dy thao luat do co quan cd
tham quyén giri lay y kién.

2.2. Noi dung/nhiém vu

- Tap trung ra soat, hoan thién va cap nhat kip thoi hé thong van ban quy
pham phap luat ciia Thanh phd, theo hudng day manh phan cip, uy quyén, dam
bao phu hop véi cac quy dinh va thuc tién ciia Nganh.

- Tang cuong theo d61, don dbc va phdi hop véi cac phong trong viéc soan
thao, tham dinh, trinh ban hanh cac VBQPPL ciia HDND, UBND Thanh pho theo
yéu cau HDND Thanh pho va to chire trién khai thuc hién theo quy dinh.

- Pay manh tuyén truyén phd bién gido duc, phap luat bang nhig%u hinh thirc
v€ cac quy dinh phong, chong tham nhiing, thuc hanh tiét kiém, chong lang phi
dé can bg, cong chirc, vién chirc, hoc sinh, giao vién trong toan Nganh thuc hién.

3. Cii cach TTHC va thue hién co ché mt cira, mot cira lién thong

3.1. Chi tiéu
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- Phan d4u 100% s6 hd so TTHC dugc tra két qua giai quyét ding han,
trudce han.

- Thuc hién dam bao ty 1& s6 hoa két qua giai quyét TTHC con hiéu luc
theo quy dinh Phan dau 50% két qua giai quyét TTHC con hiéu luc theo quy dinh
tai Nghi dinh 45/2020/ND-CP ctia Chinh phu; dam bao viéc két ndi, chia sé dir
lidu trong giai quyét TTHC trén mdi truong dién ti.

- Phén d4u 100% ty 1¢ TTHC linh vuc gi4o duc du diéu kién theo quy dinh
cua phap luat duge cung cép dich vu cong tryc tuyen toan trinh va du di€u kién
dugc tich hop trén cong Dich vu cong quodc gia.

- Phan du 100% ty 1& hd so TTHC duogc xt Iy hoan toan truc tuyén.
3.2. N¢i dung/nhiém vu

- Rasoat, don gian hoa cac TTHC, cac quy dinh hanh chinh, theo yéu cau
tai K€ hoach s6 286/KH-UBND ngay 14/12/2021 va K& hoach s6 288/KH-UBND
cua UBND Thanh pho ngay 14/12/2021, K¢ hoach cong tdc hang nam.

- Tiép tuc trién khai ra soat, don gian hoa TTHC ndi bo theo yéu cau tai Ké
hoach s 281/KH-UBND ngay 28/10/2022 ctia UBND Thanh phé vé ra soat, don
gian hoa thu tuc hanh chinh noi bd trong cac co quan hanh chinh nha nudc thanh
phé Ha Noi giai doan 2022-2025.

- Trién khai thyc hién c6 hi€u qua viée uy quyén giai quyét TTHC theo yéu
cau tai Nghi quyét 20/NQ-HDPND ngay 06/7/2023 cia HDND Thanh phd, dong thot
tang cuong viéc klem tra, kiém soat va danh gia két qua thye hién uy quyén dé diéu
chinh phu hop, gan véi xdy dung quy trinh giai quyét TTHC.

- Nghién ctru cac mo hinh sang kién trong thuc hién co ché mot ctra, mot
cta lién thong va dé€ xuat to chuc trién khai thuc hién phu hop véi di€u kién cua
S& Gido duc va dao tao; tang cuong ung dung cong nghé thong tin.

- Tang cuong thyuc hién hiéu qua co ché phdi hop lién thong giita S& Gido
duc va Bao tao voi1 cac co quan, don vi; gitta cac phong, don vi thudc Sé trong
thuc hién cac TTHC, quy dinh hanh chinh, TTHC noi bg.

- Thyc hién dung, du, kip thot quy dinh cong b, cong khai TTHC, danh
muc TTHC linh vuc gido duc; niém yet cong khai tai noi giai quyét TTHC, cong
khai trén Co sé dit liéu Quéc gia vé TTHC va trén Cong thong tin dién tir ca
Thanh phd va S&; khuyén khich mé rong, cdng khai qua céc kénh thong tin véi
nhiéu hinh thtrc phi hop theo quy dinh-

- Tiép tuc thuc hién Chi thi sé 13/CT-TTg ngay 10/6/2015 ctia Thua tudng
Chinh phu vé viéc ting cudng trach nhiém cia ngudi dimg dau co quan hanh
chinh nha nudc cac cap trong cong tac cai cach TTHC.

- Pinh ky it nhat 6 thang/1an t6 chirc d6i thoai véi c4 nhén, to chirc, ngudi
dan vé TTHC, giai quyét TTHC theo quy dinh tai Chi thi 13/CT-TTg cua Thu
tuéng Chinh phu ngay 10/6/2015 va theo Ké hoach nim ctia Thanh phd; kip thoi
c6 bién phap thao g& cac kho khian, vudng mac phat sinh trong thyc tién.



4. Cai cach to chire bd may
4.1. Chi tiéu

- Hoan thanh viéc kién toan, t chirc bd may S¢ Gido duc va Pao tao theo
quy dinh phap luat, chi dao, huong dan cia cap c6 tham quyén ¢ Thanh pho; phan
dau dam bao cac chi tiéu, nhi€ém vu dugc giao.

- Hoan thanh chi tiu tinh gian bién ché theo chi dao cta Thanh phé va phu
hop voi diéu kién tinh hinh thyc tién ctia Nganh.

4.2 N¢i dung/nhiém vu

- Tiép tuc sdp xép tinh gon t6 chirc bd mdy va tinh gian bién ché theo tinh
than chi dao ctia Trung Uong, Thanh phd dam bao bd méy “Tinh — Gon — Manh
— Hiéu nang — Hiéu qua” phu hop véi tinh hinh, yéu cau nhi¢ém vu dugc giao.

- Trién khai mo hinh chinh quyén do thi ciia thanh phd Ha Noi theo quy
dinh cua Luat Thu d6 ké tir ngay 01/01/2025 theo chirc nang nhiém vu duoc giao.

5. Cai cach ché @9 cong vu
5.1. Chi tiéu

- Thuc hién Ké& hoach cua Thanh phé, ctr 100% céan bo, cong chirc, vién
chire dugc tap hudn, bdi dudng vé cong tac CCHC, tap trung boi dudng ky nang
s0, ky nang, giao tiép trén khong gian mang, qua kénh phan anh, kién nghi tryc
tuyén, dién thoai, email; 30% can bg, cong chirc, vién chirc dugc tap huén, bdi
dudng vé k¥ ning phan tich va xir Iy dit lidu.

- 100% céng chirc, vién chirc dugc danh gia chat luong hiéu qua thuc hién
cong viéc.

- 100% cén b, cong chirc, vién chirc thude dién chuyén doi vi tri cong tac
theo Nghi dinh s6 59/2019/ND-CP ngay 01/09/2019 cta Chinh phu phai duoc
thyc hién nghiém thc theo quy dinh.

- 100% cén b, cong chirc, vién churc dugc ra soat, bo tri theo vi tri viéc da
dugc phé duyét.

5.2. N§i dung/nhiém vu

- Tiép tuc ra soat, diéu chinh, phé duyét dé an vi tri viéc 1am trong co quan
hanh chinh, don vi sy nghiép theo Nghi dinh s 62/2020/ND-CP ngay 01/6/2020
va Nghi dinh s6 106/2020/ND-CP ngay 10/9/2020 ctia Chinh phu, dam bao phu
hop danh muc khung vi tri vi¢c 1am duoc BG chinh tri thong qua, hudng dan cua
B6 Noi vy, B6 chu quan chuyén nganh va theo thuc tién quan ly dé dé an vi tri
viéc lam thuc sy phat huy t6i da hiéu qua.

- Tiép tuc d01 ma6i hinh thirc tuyen dung cdng chire, vién chue dé dam bao
pht hop vé6i yéu cau thyc tién va chat luong cong tac tuyén dung.

- Tl‘lel’} khai hiéu qua Dé 4n ctia UBND Thanh phd vé dao tao, bdi dudng
nang cao chat lugng can bg, cong chirc, vién chirc thanh pho Ha Noi giai doan
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2022 - 20252 djr,lh huong dén ném 2030, chu trong 91210 tao, boi dudng nQi dung
v€ chuyén doi so, ky nang s0, nhat la ky nang giao tiép, tra 101 phan anh kién nghi
ctiia nguoi dan, to chuc trén mdi truong so, khong gian mang.

- Thyc hién nghiém viéc chuyén d6i vi tri cong tac dbi voi can bo, cong
chirc, vién chtrc theo theo Nghi dinh sb 59/2019/ND-CP ngay 01/7/2019 cia
Chinh phu, Quy dinh 07-QB/TU ngay 17/11/2021 cua Ban Thudng vu Thanh
iy va Ké hoach sé 134/KH-UBND ngay 28/5/2022 caa UBND Thanh phd.

- Tiép tuc thuc hién danh gia, xép loai hang thang ddi véi can bo, cong
chtre, vién chirc theo hudng thuc chét va hiéu qué; thuc hién nghiém viéc danh
gia, xép loai hang thang d6i voi thu trudong don vi true thude, 1am 13 trach nhiém
d6i voi cac ton tai han ché cua don vi, linh vuc phu trach.

- Thuc hién nghiém va chén chinh ky luét, ky cwong hanh chinh gin véi
ting cuong quén triét Chi thi s6 24-CT/TU ngay 07/8/2023 cia Thanh uy vé
tang cuong ky cuong, ky luat va trach nhiém giai quyét cong viéc trong hé
thong chinh trj thanh phd Ha No1; tang cuong kiém tra cong vy, kiém tra dot
xuat, tai kiém tra; kién quyét, kip thoi thay thé, diéu chuyén nhiing cong chire,
vién chuc khong dap tng yéu cau nhiém vu dé cong viéc cham tién do, chat
luong khong dam béo, vi pham dao dirc cong vu, quy dinh cua Bang, phap luat
cua Nha nudc, cua Nganh; xtr Iy nghiém cac vi pham.

6. Cai cach tai chinh cong

6.1. Chi tiéu

- Phan dau 100% cac don vi tu chi chi thudng xuyén nim.

- 100% cong chirc, vién chirc duoc huong ché do chinh sach chi thu nhap ting
thém theo Luat Thu do.

6.2. NOi dung/nhiém vu

- Tap trung xay dung va trién khai hiéu qua co ché, chinh sach trién khai
thi hanh Luat Thu do.

- Xay dyng cac giai phap dam bao thyc hién ké hoach giai ngan vbn dau tu
cong, dam bao 100% von dau tu dugc phan bo kip thoi, tuan thu ding nguyén tac,
quy dinh.

- Tap trung xay dung danh muc, dinh mirc kinh té - ky thuat, gia dich vu su
nghiép cong sit dung ngan sach nha nudc gan vai 19 trinh chuyén cac don vi su
nghi¢p cong 1ap sang tu chu tai chinh linh vuc: gido duc va dao tao.

- Thyc hién hiéu qua co ché ty chu tai chinh tai cac don vi su nghiép cong
1ap thudc Sé, dam bao tang tinh chu dong cua cac don vi trong xay dung; gan voi
viéc kiém tra, giam sat viéc thuc hién; thyc hién cac bién phép sir dung tiét kiém
chi thuong xuyén.

- Thyc hién day du, kip thoi cac kién nghi sau thanh tra, ki€m tra, kiém toan
nha nudce ve tai chinh, ngan sach; tang cuong cong tac hudng dan, kiém tra, kiém
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soat ddi vai cac don vi sy nghiép trong viéc st dung c6 hi¢u qua tai sdn cong,
kinh phi tir ngan sédch nha nudc.

- Thuc hi¢n dang, du cac quy diph vi€c cong khai, minh bach vé tai chinh,
quyét toan va dy toan ngan sach cac cap hang nam theo quy dinh.

- Trién khai Nghi quyét cia HDND Théanh phé yé chi thu nhap tang thém
cho can bg, c@ng chuc, vién chuc; nghién cuu, dé xuat xay dung quy dinh muc
chi Thanh pho vé cong tac CCHC.

- Tiep tuc thyc hién hiu qua K& hoach s6 189/KH-UBND ngay 06/7/2022
cua UBND Thanh pho vé trién khai thyc hién chuyén don vi su nghiép cong lap
thudc thanh phé Ha N1 sang tu chu tai chinh ndm 2021 va giai doan 2022-2025.

7. X4y dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb

7.1. Chi tiéu

- Phan dau 100% hoat dong chi dao, diéu hanh va _quan tri n6i by cua co
quan S¢ dugc thyc hién trén nén tang quan tri cong viéce tong thé.

- 100% hd so cong vi€c tai S& dugc xu ly trén moi trrong mang.

- Phéi hop, trién khai chi tiéu trén 60% cac cudc hop dugc cit giam thoi
gian hop, giam t61 da viéc st dung tai li¢u giay thong qua HE thong thong tin phuc
vu hop va xur Iy cong viéc cua Thanh pho va cua So.

- 100% bao cao dinh ky (khong bao gom ndi dung mat) cua So dugc thuc
hién trén HE thong thong tin bao cdo cua Thanh pho.

- Phéi hop, trién khai cac nhiém vu dé thuc hién chi tiéu 100% bao cdo dinh
ky (khong bao gom ndi dung mat) cia S& duoc cdp nhat, chia sé voi HE thong
thong tin bdo cao quoc gia.

- Phén dau 50% hoat dong kiém tra ctia co quan quan 1y nha nudc dugc
thuc hién qua moi truong s6 va hé thong thong tin cua co quan quan ly.

- Phan dAu tbi thiéu 80% tai liéu lwu trit tai cac co quan nha nudc duoc tao
1ap dudi dang dién tur theo quy dinh.

_ - Phan dau 100% hé thong co s¢ dit lidu tai liu luu trit dién tir tai SO thude
nguén nop luvu vao Luu trir lich sur Thanh pho dugce tich hop vao Hé thong quan
1y co s& dit li¢u tai licu luu trtr dién tir tai Luu trit lich st Thanh pho.

- Phan dau t6i thiéu 90% luu trir co quan thuc hién quy trinh khai thac st
dung tai liéu luu trir trong moi1 truong mang (trtr nhitng trudng hop phép luat cé
quy dinh khac).

7.2. Noi dung/nhiém vu

- Trién khai higu qua Nghi quyét s 18/NQ-TU ngay 30/12/2022 ciia Thanh
uy va Ké hoach 239/KH-UBND ngay 27/9/2023 cia UBND Thanh pho vé chuyén
do1 s0, xay dung thanh phé Ha N6i thong minh dén nam 2025, dinh hudéng dén
nam 2030, trong tdm 1a phat trién chinh quyén s6, nang cao hi¢u qua, hi¢u luc
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hoat dong phuc vu ngudi dan, td chtrc va doanh nghiép.

- Trién khai thyc hién viéc phat trién ha téng s6, ha tang «cong ngh¢ thong
tin (CNTT), ha tang dir ligu, .. . két ndi lién thong, dong bo va thong nhat, phuc vu
trién khai Chinh quyen dién tir, xay dung Chinh quyén s0, tao nén tang phat trién
kinh té s0, x4 hoi sb, xdy dung Thanh phd thong minh.

- Ung dung CNTT va 4p dung ISO dugc dién tur hoa trong quy trinh xtr ly
cong viée, quy trinh phéi hop giai quyét TTHC, TTHC noi bo, nang cao nang
suat, hiéu qua hoat dong ctia co quan S&; giam chi phi va thoi gian xir Iy cong
viéc.

- Trién khai vige dé nghi, t6 chirc thuc hién cap nhét chirc nang tién ich,
van hanh duy tri, 6n dinh Hé thong thong tin tiép nhén, giai quyét TTHC cua
Thanh phé dé phuc vu nguoi dan va doanh nghiép; tr1en khai hi€u qua Hé thong
theo doi, giam sat, danh gia tién do, chét luong giai quyét TTHC theo hudng dan
va quy dinh cta cap c6 tham quyén.

- Tiép tuc trién khai quy dinh ctia Thanh phé vé viéc duy tri, van hanh hi¢u
qua Cac hé thong thong tin tng dung dung chung quan trong, cot 161 phuc vu cong
tac quan 1y, diéu hanh cuia Nganh va sin sang két ndi, tich hop, chia sé thong tin
dir liéu véi B giao duc va Pao tao.

III. CHE PQ BAO CAO
1. Bao cdo CCHC Quy I, 6 thang, 9 thang va bdo cao nim

- Thuc hién ché d6 bao céo theo Quy dinh tai Quyét dinh s6 19/2022/QD-
UBND ngay 25/4/2022 cia UBND Thanh phd, guri Béo céo CCHC dinh ki vé
UBND Thanh phd (qua S& Noi vu), trir cac trudong hop dot xuat cé thé sém hon
theo yéu cau ctua Trung Uong, Thanh phd.

- Thoi diém chét s6 lidu cua tung loai bao céo, cu thé nhu sau:
+ B&o c4o CCHC quy I: tir ngdy 15/12 ctia nim trude ky béo cao dén ngay
14/3 thudc ky bao céo.
~ +Bao cao CCHC 6 thang dau ndm: tir ngdy 15/3 ctia nam trudce ky bao céo
dén ngay 14/6 thudc ky bao céo.
+ Béo cao CCHC quy I1I: tir ngay 15/6 dén ngay 14/9 thudc ky bao cdo.
+ Bao cao CCHC nam: tir ngdy 15/12 ctia ndm trude ky bao cao dén ngay
14/12 thudc ky bao cao.
* Bao cao CCHC dinh ki thyc hién tryc tiép trén Hé thong thong tin bao
cao Thanh pho (http://hethongbaocao.hanoi.gov.vn) va theo hudng dan cua S&
Noi vu.
2. Bdo cao CCHC chuyén dé (Cai cdch thé ché, TTHC va thuc hién co
ché mot cua, mot cua lién thong, Cai cach t6 chire bg may; Cai cach ché do cong
vu, Cdi cach tai chinh cong, Xay dung chinh quyén dién tir, chinh quyén so)



http://hethongbaocao.hanoi.gov.vn/
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Vin phong S - bd phan Cai cach hanh chinh ¢6 trach nhiém phdi hop voi
cac phong thudc Sé, cac Phong Gido duc va Pao tao, cac don vi tryc thude dé thu
thap ket qua, phuc vu bao cao khi ¢6 yéu cau ciia Thanh pho, cta cac don vi lién
quan.

3. Thoi han cac phong, don vi thugc S& bao cao

- C4c phong thudc S& c6 trach nhiém cung cap két qua va sb liéu dé Vin
phong S& (bd phan Cai cach hanh chinh) thyuc hi¢n ché d6 bao cao theo quy dinh
trude thoi han S& nhap béo cdo it nhat 5 ngay 1am viée (trir cac trudng hop dot
xut c6 thé sém hon theo yéu cau cta Trung wong, Thanh phd).

- Thoi han S¢ Giao duc va Dao tao gui bao cao vé Thanh phd (qua S¢ Noi
vu) cham nhat ngay 15 cua thang cuoi ky bao cdo.

IV. KINH PHI

Ngudn kinh phi bao dam cho céng tac CCHC thudc Ké hoach dugc bb tri
trong dy toan ngan sach 2025 theo phan cip ngan sach hién hanh va cic ngudn
kinh phi hop phéap khac theo quy dinh. (chi tiét tai Phu luc 2: Dy toan Kinh phi
kém theo Ké hoach)

V. TO CHUC THUC HIEN
1. Trach nhiém cia truwéng phong thugc Sé, thi trwéng don vi true thudc

Cin ¢l céc chi tiéu, nhiém vu cia K& hoach nay va cac chi ti€éu, nhiém vu
tai cac Ké hoach c6 noi dung, nhiém vu vé CCHC, trudng cac phong thudc So,
thu truong cac don vi truc thude cé trach nhiém truc tiép chi dao, trién khai toan
dién timg ndi dung CCHC, trong d6 tap trung vao cac nhiém vu cha yéu sau:

- Chi dao, t6 chtrc thuc hién nghiém ké hoach CCHC nam 2025. Trong do,
xac dinh muc tiéu, nhiém vu, thoi gian hoan thanh cac nhi€ém vu dugc phan cong
thuc hién tai ké hoach nay;

- Chju trach nhiém trudc Giam ddc vé coéng tac CCHC cua don vi;

- Xay dung ké hoach CCHC nam 2025 va giri vé S¢ Gido duc va Bao tao
de tong hop trudc ngay 20/02/2025;

- Quan tri¢t, tuyén truyen CCHC, chu trong ndi dung tuyén truyén viéc thuc
hién mot cira hién dai, chuyén d6i sd, chinh quyén s, cung cép dich vy cong truc
tuyén, dam bao it nhat 03 hinh thirc, ndi dung tuyén truyen CCHC (s4n khéu hoa,
trang théng tin dién tir/hé théng phat thanh truyén hinh (néu c¢6), mang xa hoi, hoi
nghi quan triét).

- Nghién ctru, tim kiém va trién khai cac sang kién, cac giai phéap, cach lam
hay trong cong tac CCHC cua don vi;
- Cac truong t6 chure lay y kién nguoi dan vé chat luong cac dich vu cong do

nha trudng cung cap; S6 to chirc ddi thoai véi cac doanh nghiép vé TTHC 02 lan/nam
vao thang 6/2025 va thang 11/2025;

2. Trach nhiém cia cac phong Giao duc va Dao tao quan, huyén, thi xa
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- Xay dung ké hoach cuia don vi va ctia toan nganh gido duc cip huyén vé
thuc hién CCHC nam 2025. T6 chuc tuyén truyén, quan tri¢t cac nhi€ém vu doi
v6i can bo, cong chiic vé cac ndi dung CCHC nam 2025 ctia Thanh pho va cua
Nganh;

- Xéc dinh r0 trach nhi€ém cua nguoi dung dau va can by, chuyén vién, vién
chuc thyc hién CCHC tai cac don vi thugc Phong quan ly vé ndi dung cong viéc,
thoi gian hi€u qua trong cac nhi¢m vu vé CCHC;

- Thuong xuyén ra soat, cap nhat va xay dung quy trinh n61 bo cac TTHC
thudc thim quyen giai quyet cua UBND cép huyén, cap xa. Phén dau dat 100%
cac TTHC cap huyén, cip xi duoc giai quyét truc tuyén muac do 3, mic d6 4 trén
moi trudng mang.

3. Nhiém vu cuia cac phong thugc S&
3.1. Van phong So

- La thudng truc cong tac CCHC, chiu trach nhiém d6n dbc, tong hop, kiém
tra cac don vi thuc hién CCHC theo cac nhiém vu dugc giao.

- La dau moi, giap Gidm doc trién khai thuc hién cac nhi€ém vu cong tac
CCHC cua co quan Sé va cua toan Nganh:

+ X4y dung va trién khai Ké hoach kiém tra CCHC két hop kiém tra CCHC
dinh ky va kiém tra dot xuét, khong bao trude; dam bao 100% co quan, don vi ty
kiém tra va duoc kiém tra it nhat 01 1an/ndm, trong d6 chu trong kiém tra nhiing
noi dung lién quan céc nhiém vu dugc giao, viéc khéc phuc nhiing van dé ton tai
cOn han ché trong thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong, cac van dé ton
tai can khic phuc duoc chi ra tai két qua Chi sé6 PAR INDEX, SIPAS; trién khai
quy trinh giai quyét cac TTHC noi bo, quy trinh giai quyét TTHC lién thong; to
chtrc kiém tra, danh gia viéc thyc hién uy quyén TTHC;

+ Ra soat cac TTHC thudc tham quyén giai quyét cta So, UBND cap
huyén, cap xa hang nam; xay dung bdo cdo giri UBND Thanh pho;

+ T chire tap hudn bdi dudng ki ning, nghiép vu vé cong tac CCHC ddi
véi cong chire, vién chirc thude S&; nang cao nhan thirc k¥ nang trong cong tac
chi dao diéu hanh CCHC cua lanh dao phong, don vi va k¥ ning tra 151 phan anh
kién nghi truc tuyén cta cong chirc, vién chuc;

+ T6 churc 1ay ¥ kién dénh gia sy hai 1ong ctia ngudi dan, to chic, doanh
nghi¢p ve chat lugng phuc vu cua co quan Sé tai B phan Mot cra;

+ Chu tri va phéi hop véi cac phong c6 lién quan trong cong tac tiép cong
dan cua So;

+ Téng hop két qua tu chim diém cong tac CCHC nam 2025 cua co quan
S@, trinh 1anh dao ky duyét va bao cao UBND Thanh pho (qua So Néi vu);

+ Tién hanh khao sat, do luong Chi sO hai long vé sy phuc vu hanh chinh
(SIPAS) cuia cac cap hoc trén dia ban thanh pho Ha Noi.
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- Péi chiéu véi yéu cau ctia Thanh phd va don ddc cac phong thude Sé; cac
phong Gido duc va Pao tao quan, huyén, thi xa; cadc don vi tryc thudc dam bao
yéu cau ve tien do thoi gian va chat luong thuc hién cong tic CCHC nam 2025;

- Tong hop, xay dung bao cdo giri UBND Thanh phd (bo cio Quy I, 6
thang, 9 thang va bao cdo nam);

- Dy toén kinh phi trién khai cac nhiém vu duoc giao.
3.2. Cdc phong thudc So
- Tham gia ra soat cac TTHC linh vuc giao duc va dao tao do phong chu tri;

- Phéi hop véi Van phong So, tham gia truc tiép cong dan; tiép nhan va tra
két qua giai quyét TTHC tai BO phan Mot ctra;

- Phéi hop voi Vin phong S¢ va cac phong thudc So, kiém tra cac don vi
truc thudc, phong Gido duc va Pao tao quan, huyén, thi xa vé trién khai thuc hién
CCHC trong nam 2025;

- Thyc hién dung tién do, hiéu qua cac nhiém vy, cong viéc duoc giao theo
phu luc dinh kém va trong cac van ban vé CCHC cua Thanh pho.

- Thuc hién cac nhi€ém vu va chiu trach nhiém vé noi dung, tai li¢u ki€ém
chirng, bao céo két qua cong tac dugce giao theo chirc nang, nhiém vu cua phong
khi thuc hién Cham diém chi s6 CCHC cu61 nam cua S&;

Trén day la K& hoach CCHC cua S¢ Gido duc va Pao tao nam 2025. S¢
yéu cau lanh dao cac don vi tap trung chi dao cac nhiém vu vé CCHC nam 2025,
cha dong trién khai thuc hién theo ké hoach, dam bao chat luong va ‘hoan thanh
nhiém vu theo dung thoi gian quy dinh. Trong qua trinh thyc hién, néu phat sinh
kho khin, vudng mic, cac co quan, don vi phan anh kip thoi Ve Vian phong S&
Gio duc va Pao tao (qua bd phan Cai cach hanh chinh) dé tong hop, béo cdo
Giam déc chi dao, giai quyét./.

Noi nhan:

- UBND Thanh phé (dé b/cdo);

- S& Noi vu (dé phoi hop);

- Ban Chi dao CCHC S¢;

- P/c Giam déc S6;

- Céc d/c Pho Giam déc S&;

- Cac phong thudc So;

- Cac phong GDDT quan, huyén, thi xa;
- Cac don vi truc thudc;

- B phan Mot cua So GDDT;

- Cong thong tin dién tir ciia Nganh;
- Luu: VT, VP,

Tran Thé Cuong



CAC NHIEM VU CAI CACH HANH CHIiNH XAY DUNG, TRIEN KHAI NAM 2025
nam 2025 ciia So Gido duc va Pao tao Ha Noi)

(Kém theo Ké hoach so

PHU LUC

IKH-SGDDT ngay

thang

STT Nhiém vu San phim Pon vi chi tri Pon vi phdi hop Thmtﬁl;:hhoan
| | Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC
- Ké hoach CCHC - Cac phong thudc So;
Trién khai cong tac CCHC nam 2025 cta | nim 2025 - . .. | - Cac phong Giao duc va .
1| Nganh _Béociodinhkivé | YanPhongSo | o, o Thang 2/2025
CCHC nam 2025 - Cac don v1 truc thudc.
- Ké hoach Kiém
Ban hanh va chi dao t6 chirc thuc hién Ké tr?. C;CHC’ c‘l}uyerkl - . .| Ca,lc phgng thl.l,(‘) ¢ 50; .
2 - L do1 so, thuc hién Bé | Van phong S¢ | - Cac phong Gido duc va .
2 | hoach kiém tra cong vuy; kiém tra CCHC, | | - X X Quy 1/2025
X iR X A A s an 06 nam 2025 Phong TCCB | bao tao;
chuyén doi so, thuc hién B¢ an 06 r s ax X . . o
- Bao cao Vavde xuat - Cac don vi truc thudc.
xur 1y qua ki€ém tra
. Ke }A1oach 'Ehong - Cac phong thuoc So;
.2 ., N A A . tin-tuyén truyén vé , \ g \ £ ,
Trién khai cac hoat dong vé thong tin- - 9 . .| - Cac phong Giao duc va | Theo Ké hoach cua
3 A A CCHC nam 2025 Vian phong S& . . \ X
tuyén truyén CCHC L X , bao tao; Thanh pho
- B4o cao két qua , . A
o - Cac don vi truc thudc.
thuc hién
- Cac phong thuoc So; Long ghép
2 2 Tras . A N 9 . .| - Cac phong Giao duc va giao ban hang
4 | T6 chuc Hoi nghi giao ban vé CCHC Hoi1 nghi Vian phong S¢ Pao tao: théng: giao ban
- Cac don vi truc thudc. chuyén dé thang.
Trién khai, thyc hién do luong sy hai long | - K€ hoach — : 822 > Egﬁg 2?;55 N
5 | ciia ngudi dan ddi véi sy phuc vu cia co | 7 B0 €d0 ket qua |y, phong g5 | - HAC PONE HeVa& 1 Thang 12/2025
S (long ghép trong Bado bao tao;
quan cao CCHC dinh ki) - Cac don vi truc thudc.
- Ké hoach - Cac phong thudc So;
Ao g a R LA , - H6i nghi Tap huin . . .| - Cac phong Giao duc va | Theo K& hoach cua
6 | Boi dudng, tap huan cong tac CCHC - Bdo co két qua Vian phong S& Pio a0 Thanh phé, cia S

thuc hién

- Cac don vi truc thudc.




Pé xuat nhing giai phap khac phuc
nhiing han ché, ton tai trong cong tég
CCHC cua S¢ va linh vuc xay dung, t6

- Cac phong thuoc So;
- Céc phong Giédo duc va

Ngay khi cac Chi
s0 dugc cong bo va

! chtrc thuc hién phap luat cua Thanh pho Bao cao Vén phong 5o bao tao; c6 Ké hoach cia
nham cai thién, nang cao Chi sd - Cac don v1 truc thudc. UBND Thanh phé
PARINDEX va Chi s6 SIPAS cua S¢.

Trién khai danh gia cham diém Chi sf} - Van ban bao cao Sau khi c6 K&
CCHC va phoi hop do luong Chi s6 | Thanh pho, tai liéu hoach. vin ban

8 | SIPAS cua Thanh pho nam 2025; danh | ki€ém chiing Vian phong S& Céc phong thudc S¢& 2.,

Y S ;A L. qa X \ as . trién khai cua
gia cham diém Chi s6 CCHC doi voi So | - Két qua danh gia Thanh phé
va Thanh pho. cham diém P
T}§n ‘hanh !A(hao sat, do 11I0’{lg Chl,so - Ké hoach trién| Van phong So Theo K& hoach

o | hdi long vé su phuc vy hanh chinh | i tap huén phoi hop véi cc | Cac phong thude S, cac | 10~ 0800
(SIPAS) cua cac cap hoc trén dia ban | . g qua danh gid | don vico lién co s& gido duc van ban trien «hal
thanh ph6 Ha Noi. cham diém guan cua Thanh pho

I | Céi cach thé ché

- K& hoach ra soat
Xy dung va trién khai thyc hign K& | vanban QPPL _ Caephong thuge 50
9 | hoach ra soét, hé théng hoa van ban | - B0 cdo ket qua | vy phong s | 7 CA¢Phong Gidodueva | 05055
QPPL linh vye gido duc nam 2025 thue hién (long ghep Daotao, A
trong béo cdo CCHC - Cac don vi truc thudc.
dinh ki)
- Ké hoach kiém tra
, q van ban QPPL - Cac phong thuge So;
Xay dung K& hoach ki€m tra van ban | - B3o cao két qua < . .| - Cac phong Gido duc va .
10 QPPL linh vuc gido duc nam 2025 thuc hién (Iong g%,ép Van phong S6 bao tao; Quy 1/2025
trong bdo cdo CCHC - Cac don vi truc thude.
dinh ki)
Xay dyng va trién khai K& hoach phd - Cac phong thudc So;
11 bién _gido dyc phap luat, tap trung tuyén Ké hoach Van phong S | Céc phong Giao duc va Quy 1/2025

truyén vé cac quy dinh phong, chong
tham nhiing, thyc hanh tiét kiém, chong

bao tao;
- Cac don vi truc thudc.




lang phi dé can bo, cong chtrc, vién chuc
trong Nganh thyc hién.

Du thao trinh HDND, UBND Thanh phd

- Cac phong thuoc So;

\ A - . - Phong Ké . \ ., \
12 ban hzth cac val ban Q.IZPL 1 inh VUe £1a0 T¢ trinh hoach tai chinh | | C‘lac phong Gido dyc va Trong ndm 2025
duc dam bao ndi dung tién trinh, thoi gian - Vin phone S& bao tao;
quy dinh phong - Cac don vi truc thudc.
- Cac phong thudc So;
13 | Béo co két qua trién khai Ludt Tha do B4o c4o Vin phong S¢ | .4¢ phong Gido duc va | Khi ¢ Van ban
Pao tao; cua Thanh pho
- Cac don vi truc thudc.
[y | Cdi each TTHC va thyc hién co ché
mot ctra, mgt ctra lién thong
A z . A - Cac phong thudc So;
Cong b6 danh muc TTHC, quy trinh ndi - Cé4c phond Gio duc va
11 | b gidi quyét TTHC theo céc Quyét dinh T& trinh Van phong 8¢ | 1, PN - Quy 1/2025
cong bo mdi cua Bo Giao duc va Pao tao P n
- Cac don vi truc thudc.
- Ké hoach ra soat,
kiém tra, kiém soat
Ra soat, don gian hoa, kiém tra va thong TTIC;',C nim 30? - Cac phong thudc So;
tin tuyén truyen ve kiém soat TTHC, viée | = ac hoat dong . \ .| - Cac phong Gido duc va .
12 thuc hién co ché mot ctra, mot ctra lién mel} kha}. p . Vén phong 56 bao tao; Quy 1/2025
thong trong giai quyet TTHC. - Bao cao l?et qua - Céc don vi tryc thudc.
thuc hién (long ghép
trong bdo cao CCHC
, ‘ , dinh ki)
Tiép tuc uy quyen gidi quyét TTHC theo o \ A Qo
Yéu cau tai Nghi quyét 20/NQ-HPND ol pﬁgﬁg tg‘lfoc o
13 | ngay 06/7/2023 cia HDND Thanh pho va Bao cao Van phong S¢ Dio tEE)' & ' Trong nam 2025
thl_J:cX hién danh gia viéc thuc hién uy - Céc : don vi true thuge.
quyen.
Trién khai ra soat, danh gia, don gian hoa | - Ra soat Theo 16 trinh tai Ké
14 | va xay dung quy trinh giai quyét cac | - B¢ xuat phuong | Van phong S& Cac phong thudc S& hoach 281/KH-

TTHC noi bd theo Ké hoach sb 28 1/KH-

an

UBND ngay




UBND ngay 28/10/2022 cua UBND

- Bao cao két qua

28/10/2022 cua

Thanh pho theo huéng tmg dung CNTT UBND Thanh phé
két hop voi h¢ thong quan 1y chat lugng
ISO
Trién khai Quyét dinh cuia UBND Thanh U
PO .. 4 ., . |-Vanban, hoat . . A an
ph6 vé TTHC lya chon tai cau trac xay d6ne 16 chite trién - Cac phong thuoc So;
15 | dung DVC tryc tuyén toan trinh, tich hop | gto et Vian phong S¢ | - Cac phong Gido duc va | Trong ndm 2025
A 2 ~_ . | khai cua S&; N
trén Cong DVCQG, Cong/trang thong tin | - Bio cdo két aud bao tao;
dién tr ctia S&, Thanh phoé. d
IV | Cai cach t6 chirc b may
Trién khai thuc hién Nghi quyét so |- Cong vin Phong T6 chirc , . A Qs Sk
16| 31/2024/NQ-HDND ngay 19/11/2024 | - B4o co can bo Céc phong thuoe S0 | Quy | ndm 2025
Tlil,e n khai k‘1¢n ‘toan 0 chirc PQ may Sﬁ L Phong T6 chirc . . A s Theo Van ban cua
17 | Gido duc va DPao tao theo yéu cau cua Béao cao A Cac phong thudc S& \ X
\ X can bd Thanh pho
Thanh pho
V | Cai cach ché dd cong vu
Trién khai ké hoach dao tao, boi dudng )
can bg, cong chirc, Viép chirc nam 2025 | - Ké hoach dao tao, 7
18 theo B¢ an “bao tao, boi dudng néng cao | béi dudng nam | Phong T6 chire | - Céc phong thude S¢; Niim 2025
chat luqqg can bd, cong chirc, vién chic | 2025 ) can bo - Cac don vi truc thudc.
thanh pho Ha Noi giai doan 2022-2025 va | - Bao céo ket qua
dinh hudéng dén nam 2030
Thuc hién viée chuyén doi vi tri cong tac . 2 1 o . N
19 | ddi véi can bo, cong chuec, vién chirc theo K& hoach Phong 1o AChuc CE}C phong thude SO:’ Nam 2025
s can bd - Cac don v1 truc thudc.
quy dinh
Ti€p tuc hoan thién B¢ an vi tri viéc lam, | . , . n
L 4 . ; A £ D¢ an hoan thién vi
xac dinh dinh muc lao dong khoi lugng . ia : \ 2 4, , \ N
n A 2R L, 4 . r A ptA tri viéc lam trinh Phong T6 chuc | - Cac phong thudc So; <
20 | congviéc dé quyetdinh giao chitiéubién | ;7 A 1A . . A Nam 2025
PO , on ; . cap co6 tham quyen can by - Cac don vi truc thudc.
ché cong chirc, vién chure, lao dong hop hé duvat
dong trong cac phong, don vi thudc S& P Y6
V1 | Cai cach tai chinh cong
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21 N,'Ql'ng mirc tu: chu ghi thu(‘)rngA xuyén do6i K& hoach Phc‘)n\g- Ké/hoach Cac don vi true thuge Nim 2025
vo1 100% cac don vi truc thudc. Tai chinh
R4 soat, bao cdo viée trién khai xay dung
dinh mtre kinh té - k¥ thudt, don gia san
pham, dich vy cong st dung NSNN thuoe . Phong K& hoach | - Céc phong thuoe S; | Theo ky bo céo
22 | pham vi quan ly cia Thanh pho, dam bao Bao cao Y . . o
A en e PSR £ Tai chinh - Cac don vi truc thudc. CCHC
tien do, thoi gian theo Quyét dinh sb
5645/Qb-UBND ngay 06/11/2023 cua
UBND Thanh phd.
Bao cao viéc thuc hién Quyét dinh Ban
hanh tiéu chuan, dinh muc s dung dién
ti? h chuyén’ dfmg; tiél.l; chgén, diAn h n‘n’rc L Phong Ké hoach | - Céc phong thudc S&; Nhi?m Vi thu’(‘z’ng
23 | sir dung may moc, thiét bi chuyén dung Bao cao Tai chinh - Céc don vi true thude xuyén theo huong
theo theo quy dinh tai Nghi dinh so T "7 | dan cua Thanh pho
152/2017/NDP-CP;  Quyét dinh s
50/2017/Qb-TTqg.
VII Xay dung va phat ‘triép Chinh quyén
dién tir, Chinh quyén so
. _ | -Ké hoach ’
T?enA’ khai hoat dong Une fh_mg chuyén | - Bao cao két qua . . | - Cac phong thudc Sé; .
24 | d61s0 trong co quan S¢ va cac don vitruc | thyc hién (Iong ghép | Vanphong S¢ | Céc don vi trre thude Quy 172025
thugc nam 2025 trong bdo cdo CCHC T i
dinh ki)
Thuc hién tai cdu tric quy trinh TTHC, | - Hoat dong trién - Cac phong thudc So;
25 | phdi hop hoan thién Hé thong thong tin | khai cta S Van phong S& | - Cac phong Gido duc va Néam 2025
giai quyét TTHC Thanh phd - Béo cao Dao tao;
Trién khai ung dung cong nghé hién dai,
trg 1y 4o (Al) trong hoat dong chi dao, | - Vin ban trién khai
diéu hanh cua lanh dao S¢ (khi dii diéu | - Hoat dong trién - Che phone thude Sé
26 | kién) dé hd tro tong hop, bao cdo, phan | khai cia S¢ Van phong S |~ < gon Vgi O Nim 2025
tich dir li¢u, xay dung md hinh du bao chi | - Bao cdo két qua T T
dao, diéu hanh, ra quyét dinh hi¢u qua, | thuc hi¢n

kip thoi




Trién khai viéc so hoda, str dung két qua so

- Ké hoach
- B4o cao két qua

- Cac phong thuoc So;
- Cac Phong gido duc va

27 :]'9|'a|-|l(1;0 so, giay to, két qua giai quyet (ling ghép trong bdo Vian phong S& dio tao: Nam 2025
cao CCHC dinh ki) - Cac don vi truc thudc.
Phoi hop thuc hién Hé thong tryc tuyén
diéu tra xa hoi hoc phuc vu xac dinh Chi | - Vin ban phéi ho < \ . . \ N .
28 <6 CCHC ciia S& (lé{)y y Kién danh 'gié ctia | - Bao cao p P | Vin phong So& Céc phong thudc S¢ Théng 12/2025

cong chue, vién chirc, nguoi lao dong)
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