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Phu luc I1
PHUONG AN TAI CAU TRUC THUQC PHAM VI QUAN LY CUA
UBND THANH PHO HA NOI
(Kem theo Quyet dinh s6: ]§45/0D-TTPVHCC ngayp4hang/nam 2025
ciia Gidm doc Trung tam Phuc vu hanh chinh céng Thanh phd)

A. CO SO TAI CAU TRUC THU TUC HANH CHINH
1. Phan tich, danh gia hién trang thwc hién tha tuc hanh chinh

Céc gidy to c6 thé tai sir dung tir kho Co s& dir liéu trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC/Cong Dich vu cong qubc gia hoic khai thac tir cac kho co sé di
liéu chuyén nganh. Nhiéu ngudi dan van con ndp ban sao chimg thyc, chua co
quy dinh dé tan dung triét dé nguyén tic chuyén tir tién kiém sang hau kiém theo
dinh huéng ctia Thanh phd.

Hé théng cung cap dich vu cong truc tuyén hién tai con nhiéu du dia dé cai
thién nham nang cao hiéu suét trong qua trinh gidi quyet thu tuc hanh chinh cho
cong dan: Mau don dién tir (E- -form) chua dugc t6i wu dé tu dong dién cac thong
tin co ban ctia doanh nghiép khi ding nhdp bing tai khoan VnelD cua doanh
nghiép.

Qua trinh tiép nhan, giai quyét va xt 1y hd so TTHC trén moi trudng dién
tir trong thoi gian qua di chimg minh duoc tinh kha thi, dap tng day du cac diéu
kién can thiét dé cung cép dich vu cong truc tuyén toan trinh trén quy mo 16n,
dam bao hiéu luc va hi€u qua quan ly nha nudec.

Cong Dich vu cong Thanh phd, dugc xay dung va phaét trién boi Tong Cong
ty Vién Thong Mobifone, da co ban tinh chinh hoan thanh cac tinh nang cbt 164,
dam bao dleu kién k¥ thudt thong luong de ket ndi, tich hop va t1ep nhan ho so
thong sudt qua Cong Dich vu cong Quoc gia, sdn sang cho viéc trién khai dich vu
cong toan trinh theo dung 10 trinh da dé ra.

Nhitng phén tich trén 1a co s& quan trong dé dé xuat cac giai phap tai ciu
trac toan dién, hudng toi muc tiéu nang cao chét lugng cung cap dich vu cong
truc tuyen toan trinh — lién mach — thuc chét, dam bao sy thun tién t6i da cho
nguoi dan va doanh nghiép.

2. Co so tai cziu truc thu tuc hanh chinh
Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cua B Chinh tri Ve dot pha
phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i mdi sang tao va chuyén ddi s6 qudc gia;

Ké hoach s6 02-KH/BCDTW ngay 19/6/2025 ctua Ban Chi dao Trung wong
vé phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi so ve thuc day
chuyén doi s lién thong, dong bo, nhanh, hiéu qua dap tng yéu cau sap xép to
chtic bo may ciia hé thong chinh tri;

Nghi quyét s6 66.7/2025/NQ-CP ngay 15/11/2025 cta Chinh phu vé viéc
Quy dinh cat giam, don gidn héa thu tuc hanh chinh dua trén dir liéu;
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_ Thong béo‘sé 12-TB/BCD ngay 15/11/2025 cua Ban Chi dao 57 Thanh tuy
v€ két luan cua dong chi Bi thu Thanh uy tai Hoi nghi Ban Chi dao 57 ctia Thanh
uy;

Quyét dinh s6 4445/QD-UBND ngay 17/8/2025 ctia UBND Thanh pho Ha
N1 Vé viéc phé duy@t danh muc thu tuc hanh phinh thuc hién tryc tuyén thudc
pham vi quan 1y cia Uy ban nhan dan thanh pho Ha Noi;

~ Can clr van ban s 6247/UBND-NC ngay 24/11/2025 cua UBND Thanh
pho ve€ viéc giao cac S0, ban, nganh Thanh pho tap trung tai cau tric cac thu tuc
hanh chinh trong di€ém theo;

Thong béo két luan s6 788/TB-VP ngay 05/12/2025 ctia UBND Thanh pho
tai cuc hop vé Tai cau trac thu tuc hanh chinh dé thuc hién toan trinh.

Thuc hién Thong bao s6 12-TB/BCP ngay 15/11/2025 cia Ban Chi dao 57
Thanh uy vé két luan cua dong chi Bi thu Thanh uy tai Hoi nghi Ban Chi dao 57
cua Thanh uy; Thong bao két luan s6 788/TB-VP ngay 05/12/2025 cua UBND
Thanh pho tai cudc hop vé Tai cau truc tha tuc hanh chinh dé thuc hién toan trinh.

B. PHUONG AN TAI CAU TRUC THU TUC HANH CHIiNH

I. Phuong an tai cAu triic thanh phz}in hod so

1. Thanh lap hoac cho phép thanh 13p trung tim khac thyc hién nhiém
vu gido duc thwong xuyén

1.1. Ma thu tyc: 3.000315

1.2. Cap giai quyét: Cap tinh q

‘ 1.3. B61 tugng: Cong dan Viét Nam; Doanh nghi¢p; T6 chuc (khong bao
gdém doanh nghi¢p, HTX).

1.4. Phi/I¢ phi: Khong. ‘ ‘

1.5. Két qua ra soat, danh gid& thanh phan hdé so



(Cat giam thanh phan ho so
Ban sao van ban phdp Iy
chimg minh quyén sir dung
ddt, quyén so hitu nha khi Co
s dir liéu ve Dat dai hoan

STT Thanh phan ho so cllgl?lilh Ban sao Ho so dién tir Ket no;’oc:ll:)islfod:rheu va
T& trinh dé nghi thanh 1ap hodc cho Cong Dich vu cong cdu hinh Co so dit liéu qubc
1 phép thanh 14p trung tAm (theo Mau scf) « van ban dé nghi dudi dang E- | gia vé dang ky doanh
" |01 Phu luc I kém theo Nghi dinh s6 Form di¢n tir. Doanh nghiép nghiép
125/2024/ND-CP). thue hién ky s6 vao to khai
Pé 4n thanh 1ap hodc cho phép thanh Ll.l‘é-l chon 1 trong 02 hinh thirc
5 [lap trung tAm (theo Mau $6 02 Phuy Iyc . ?Ega;m dion i
" [T kém theo Nghi dinh s6 125/2024/ND- _Ba j dien i c6 kv sb ci
CP) Ban sao dién tur c6 ky s6 cua
t0 chirc/doanh nghiép.
Lua chon 1 trong 03 hinh thirc Tai str dung dir li€u tu
sau: kho Quan ly dir liéu
- Ban dién ti! cua ca nhan trén Hé
- Ban ching thuc dién tir thong thong tin giai
Vian ban phap ly chung minh quyén str -Béan sao dién ti2 co ky sd cia | quyét thii tuc hanh
3. |dung dat, quyeén s¢ httu nha hodc Hop X t6 chirc/doanh nghiép. chinh/vi  dién  t
ddng thué dia diém trung tdm VnelD/vi iHanoi

hodc khai thac thong
tin tr Co s& dur liéu
qudc gia vé Dit dai khi
hoan thanh viéc két

"Van ban dién tu }é van ban dudi dang thong diép dir liéu dugc tao 1ap hodc dugc s6 hoa tir van ban giéy va trinh bay ding thé thire, k¥ thuét, dinh dang theo quy
dinh." (khoan 4 Diéu 3 Nghi dinh 30/2020/ND-CP). . ) i o 7
2 C4 nhan/doanh nghiép ndp ban sao dié€n tir phai chiu trach nhi€ém hoan toan trudc phap luat ve tai li€u da cung cap, chuyén tir tién kiém sang hau kiém.




thanh viéc két noi dé khai thac
théng tin. Thoi gian cdt giam
theo quyét dinh céng bé cia co
quan cé tham quyén.)

nbi hé théng.

béi vai trung tam tryc thude dai hoc,
hoc vién, truong dai hoc, truong cao
dang su pham nam ngoai khuén vién
nha truong va trung tam do t6 chirc, ca
nhan dé nghi thanh lap phai c6 van ban
phap 1y xac nhan vé sb tién dau tu
thanh 13p trung tam, bao dam tinh hop
phap, pht hop v6i quy md du kién tai
thoi diém dé nghi thanh 1ap trung tim

Lua chon 1 trong 02 hinh thirc
sau:

- Ban dién tr!

- Ban sao dién ta? c6 ky so ctia
t6 chirc/doanh nghiép.

Kho co s¢ dir liéu cua
ca nhan/to chirc/doanh
nghiép

Dy thao quy ché t6 chirc va hoat dong
clia trung tAm, gébm cac ndi dung chu
yéu sau ddy: Vi tri phap 1y, nhiém vy,
quyén han cua trung tam; t6 chue, bod
may cua trung tam; to chirc hoat dong
gido duc trong trung tdm; nhi€ém vu va
quyén cta doi ngii can bd quan 1y, gido
vién, nhan vién, nguoi lao dong va
nguoi hoc; tai chinh va tai san cua
trung tam; cac van dé khac lién quan
dén t6 chirc va hoat dong cua trung tim

Lua chon 1 trong 02 hinh thirc
sau:

- Ban dién tr!

- Ban sao dién ti2 c¢6 ky sb cua
t6 chirc/doanh nghiép.

Kho co sé dir liéu cua
ca nhan/to churc/doanh
nghiép

"Van ban dién tu }é van ban dudi dang thong diép dir liéu dugc tao 1ap hodc dugc s6 hoa tir van ban giéy va trinh bay ding thé thire, k¥ thuét, dinh dang theo quy
dinh." (khoan 4 Diéu 3 Nghi dinh 30/2020/ND-CP). . ) i o 7
2 C4 nhan/doanh nghiép ndp ban sao dié€n tir phai chiu trach nhi€ém hoan toan trudc phap luat ve tai li€u da cung cap, chuyén tir tién kiém sang hau kiém.



1.6. Quy trinh thyuc hién:
Luu do

Ca nhan/To chikc

Céng DVC Quée gia

thanh phé Ha Néi

Hé thong théng tin gidi quyét thu tuc hanh chinh

Hé théng, CSDL chuyén nganh
co két gqua dién ti

Nhin két qua qua
dich vu brru chinh

Diéng nhap

k.

Chen thu tuc, co quan
thwe hién

Két qua ban gidy

Dién théng tin vao bifu miu dién tor

N S
A

h J

%ﬁ
Brang ki doanh nghiép

Kho quan 13 di¥ lifu dién
tir trén Hé rht?ng thong tin
gia1 quyét TTHC

_—
h

Co sa dit lidu quoc gia vé

N
Téi st dung. dinh kém thanh phén hé so [«
o
A J
N
Nop hé so
A
A J
Tiép nhin hé so
v
Kiém tra thong tin hd so: thim dinh hé so/ |
phé duyét két qua -

v

A

Tra két qua

béng ky doanh nghiép/Co s&
di¥ liéu québc gia vé Dat dai

Két qua dién tir
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2. Cip gidy chirng nhin ding ky kinh doanh dich vu tu van du hoc

2.1. Ma thu tuc: 1.005061

2.2. Cap giai quyét: Cap tinh

2.3. DPbi tugng: Coéng dan Viét Nam; Doanh nghiép; T6 chirc (khong bao
goém doanh nghiép, HTX)

2.4. Phi/l¢ phi: Khong.

25. Két qua ra soat, danh g4 thanh phan hd so



STT Thanh phan ho so cllgl?lilh Ban sao Ho so dién tir Ket no;,éc::’)a; slfad:rhgu va
Pon d& nghi Cép gidy chimg nhan Cvéng quCI‘Al vu fzéng .céu hinh Cor sﬁ c}ﬁ: liél:l qudc
1. |dang ky kinh doanh dich vu tu van du X van ban. fie nfghl dusi dang.]::— glave dang }(Y doanh
hoe Form Fi1¢n ta. Doanh nghlcp nghiép
. thuc hién ky so vao to khai
Tai st dung dir li€u tir
Lua chon 1 trong 03 hinh thirc kho Quan ly dir liéu
sau: cua ca nhan trén Hé
- Ban dién tu! thong thong tin giai
- Ban chimg thuc dién tir quyét thu tuc hanh
- Ban sao dién tir? chinh/vi dién tir
Gidy chimg nhan dang ky doanh (Cat giam thanh phan hé so VnelD/vi iHanot
2. |nghiép hodc Quyét dinh thanh lap hodc X khi Co s¢ dir liéu vé Pang ky hoic khai thac théng
gidy chimg nhén déng ky dau tu doanh nghiép, Co s¢ dit liéu tin tir Co so dit licu
vé Dang ky dau tw hoan thanh qudc gia vé Pang ky
viéc két noi dé khai thdc doanh nghiép, Co s&
théng tin. Thoi gian cdt giam dir liéu qudc gia vé
theo quyét dinh cong bé ciia Ping ky dau tu khi
co quan ¢é tham quyén.) hoan thanh viéc két
nbi hé thong
3. |Vian ban phap 1y chimg minh quyén str X Lwa chon 1 trong 03 hinh thirc | Tai str dung dir liu tur

"Van ban dién tur }é van ban dudi dang thong digp dir liéu dugc tao 1ap hodc dugc s6 hoa tir van ban giéy va trinh bay ding thé thire, k¥ thuét, dinh dang theo quy
dinh." (khoan 4 Diéu 3 Nghi dinh 30/2020/ND-CP). i ) v o q
2 Ca nhan ndp ban sao dié€n tir phai chiu trach nhi€m hoan toan trudc phap luat ve tai liéu da cung cap, chuyeén tir tién kiém sang hau kiém.



dung dat, quyén s0 hiru nha hodc hop
dong thu¢ dia diém cua t6 chirc kinh
doanh dich vu tu van du hoc.

sau:
- Ban dién tr!

- Ban chung thuc dién tor

- Ban sao dién t2 co ky s6 cua
t6 chirc/doanh nghiép.

(Cat gidm thanh phan hé so
Ban sao van ban phap ly
chitng minh quyén sir dung
dat, quyén sé hitu nha khi Co
s¢ dir liéu vée Dat dai hoan
thanh viéc két noi dé khai thac
théng tin. Thoi gian cdt giam
theo quyét dinh céng bé cia co
quan cé tham quyén.)

kho Quan 1y dir li¢u
cua ca nhan trén H¢
thong thong tin giai
quyét tha tuc hanh
chinh/vi dién  to
VnelD/vi iHanoi

hodc khai thac thong
tin tr Co so dir liéu
qudc gia vé Dét dai khi
hoan thanh viéc két
nbi hé thong.

2.6. Quy trinh thuc hién:
Luu do
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Ci nhin/Té chire Céng DVC Quéc gia Hé thong thong tu‘] gidi q:l}'&]: t]illl tuc hanh chinh He lhong, CKSDL‘ ch_l:}'en, nganh
thanh phé Ha Ngi c6 két qud dién ti@
Dang nhap Dién théng tin vao biéu miu dién tr L @
Jn Co so dir liéu quoc gia vé
Diang ky doanh nghiép

b

Y
Chon tha tuc, co quan ] ] _
thuc hién Tai s dung, dinh kém thanh phén hé so [ Kho quan Iy di¥ liéu dién
J twr tren He thong thong tin
giai quyét TTHC
_
v A
Nap hd so
A
‘ Tiép nhan hé so ‘

Y
Kiém tra théng tin hé so: thim dinh hb so/
phé duyét két qua

h 4

Co sa dit liéu qudc gia vé
Béang ki doanh nghiép/Cor s

dit lidu quoc gia vé Dat dai

Nhin két qua qua
dich vu by chinh

Két qua ban gidy | i ke aus | Két qua dién tir
L ra két qua J

A




11

MG ta chi tiét

Buwéc 1: Chudn bi ho so

C4 nhan, to chirc chuén bi day du cac thanh phan hd so dién tir theo yéu
cau. Tai liéu c6 thé dugc scan, chup tir ban chinh hodc str dung truc tiép cac ban
dién tir da c6 san. Cac tai liéu dién tir duge ca nhan, t6 chic chu dong lua chon va
lay tir nguon phu hop (thiét bi ca nhan, kho dir liéu dién tir, vi VNelD hoic céac
kho Iuu trir khac) va tai 1én Hé thong thong tin giai quyét TTHC ctia Thanh phd.

Buwédc 2: Nop ho so

Ca nhan, t6 chirc truy cap vao Cong Dich vu cong Qudc gia (tai dia chi:
https://dichvucong.gov.vn/), ddng nhap bang tai khoan VnelD va chon thu tuc
hanh chinh, chon co quan, don vi thuc hién.

Hé théng tu dong két ndi, chia sé dit liéu v6i co so dit liéu va dién céc thong
tin cia doanh nghiép da dugc xac thuc vao E-form dién tir tuong img véi TTHC
duoc chon.

Cong déan thyc hién tai st dung dit liéu da co san tir cac két qua giai quyét
TTHC trude d6 (néu c6) hodc dinh kém céc tai liéu da chuan bi tir Kho quan 1y
dir liéu ca nhan 1én Hé thng.

Buéc 3: Tiép nhin hé so

Can b6 Trung tam Phuc vu hanh chinh cong kiém tra, tiép nhan ho so va
xem xét tinh chinh xéac, ddy du ctia hd so:

- Trudng hop hd so chua ddy du hodc khong hop 18: huéng dan, bd sung
hoan thién ho so vao Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so guri ca nhan, td churc
qua tai khoan cua to chie, ¢4 nhan tai Cong dich vu céng quéc gia.

- Truong hop khong thude thim quyén tiép nhan hd so: 1ap Phiéu tir chdi
tiép nhén hd so, guri cd nhan, t6 chirc qua tai khoan cua td chirc, c4 nhan tai Céng
dich vu cong qudc gia.

- Truong hop ho so dﬁy du, hop I¢: tiép nhan hd so va chuyén ho so dién tir
dén co quan chuyén mon dé giai quyét theo quy trinh quy dinh.

Buwéc 4: Tham dinh ho so

Co quan chuyén mon giai quyét tién hanh tham dinh ho so dién tir theo quy dinh;

Hé théng cung cp cac biéu mau dién tir chuan hoa dé can bo sir dung cho
cac truong hop: Thong bao khong du diéu kién giai quyét; Phiéu yéu cau bo sung,
hoan thién hd so.
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Lanh dao co quan, don vi ky so truc tiép trén Hé théng thong tin giai quyét
thl tuc hanh chinh. Hé thong tu dong chuyén két qua da ky sé dén Bo phan Vin
thu dién tir dé thyc hién 1dy s6, vao sd va dong dau dién tir.

Can bd xac nhan két thuc quy trinh giai quyét trén Hé thong (trang thai “Da
xur ly xong”).

Buwéc 5: Nhin két qud

Sau khi Can bo x4c nhan két thic quy trinh giai quyét, chuyén Két qua giai
quyét ban dién tir dén co quan tiép nhan ho so

Can by Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong kiém tra, xac nhan tra két qua
trén Hé thong (trang thai “Pa tra két qua™). Hé thong s& chuyén két qua giai quyét
dén Kho co so dit liéu dién tir ciia t6 chirc/ca nhan trén Hé théng thong tin giai
quyét TTHC/vi iHaNoi/vi VNelD.

- Truong hop can b Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong kiém tra két qua
c6 sai sot, hd so s& dugc tra lai cho don vi giai quyét dé thuc hién giai quyét lai.

- Truong hop phap luét chuyén nganh quy dinh bat bugc hoac Cong dan co
yéu cau, két qua giai quyét ban gidy s& duoc chuyén phat mién phi vé dia chi dang
ky cua Cong dan thong qua dich vu buu chinh.

3. Thanh lap hoic cho phép thanh lip trudng miu gido, truong mam
non, nha tré

3.1. Ma thu tuc: 1.012961

3.2. Cap giai quyet: Cap xa

3.3. Phi/l¢ phi: Khong.

3.4, Doi tugng: Cong dan Viét Nam; Doanh nghiép; T6 chirc (khong bao
gom doanh nghi¢p, HTX).

35. Két qua ra soat, danh gia thanh phan hd so
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Keét noi, chia sé dir li¢u

IT kém theo Nghi dinh 142/2025/ND-CP)

sb cua to chirc/doanh
nghiép.

STT Thanh phan hé so Bin chinh| Ban sao Ho so dién tir NI
va s0 hoa ho so
T¢ trinh d& nghi thanh 1ap hodc cho phép Cong Dich vu cong cau Co so dit lidu quoc gia ve
| thanh 1ap truong mim non (theo MAu s6 hlIl,h. van ban dé ngP; dang ky doanh nghiép
01 Phu luc IT kém theo Nghi dinh x du6i dang E-Form di¢n
142/2025/ND-CP) tir. Doanh nghiép thyc
hién ky so vao to khai
Lya chon 1 trong 02
Pé an thanh 1ap hodc cho phép thanh lap hinl} th‘tIAC Sa}ll:
2 |truong mam non (theo Mau so6 02 Phuy luc X - Ban di¢n tu
- Ban sao dién tir* ¢6 ky

3.6. Quy trinh thuc hién:

Luu dd

1"Van ban dién tr ]é van ban dudi dang thong diép dir liéu dugc tao 1ap hodc dugc sb hoa tir van ban giéy va trinh bay ding thé thire, k¥ thuét, dinh dang theo quy
dinh." (khoan 4 Diéu 3 Nghi dinh 30/2020/ND-CP). i i
2 Ca nhan/doanh nghiép ndp ban sao di€n tir phai chiu trach nhi€ém hoan toan trudc phap luat vé tai li€u da cung cap, chuyén tur tién kiém sang hau kiém.
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Ci nhan/To chnkc

Céng DVC Quéc gia

Hé théng théng tin giii quyét thi tuc hanh chinh
thanh phé Ha Néi

Hé théng, CSDL chuyén nganh
co keét qua dién ti

Nhan két qua qua
dich vu s chinh

Dang nhap

b

Chen thi tue, co quan
thiee hién

Két qua ban gidy

Dién théng tin vao bifu mau dién ti

Y

T4i str dung thanh phén hé so

{ Tiép nhin ho so ]

A4
Kiém tra théng tin hd so: thim dinh hé so/
phé duyét két qua

A 4

F Y

Co s& dit lidu qubc gia
vé Dang ki doanh nghiép

Kho quan 1y dit liéu dién t
cia t6 chire/doanh nghiép trén
Hé théng théng tin giai quyét

TTHC

Két qua dién tr

L Tra két qua J
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4. Cho phép trudong miu gido, truong mam non, nha tré hoat dong gido duc

4.1. Ma thu tuc: 1.006390
4.2. Cap giai quyét: Cap xa
4.3. Phi/I¢ phi: Khong.
4.4. Pdi twong: Doanh nghiép; T6 chirc (khong bao gdbm doanh nghiép, HTX).
4.5. Két qua ra soat, danh gia thanh phan ho so
STT Thanh phin hb so Ban chinh| Bén sao Hb so dién tir Ket noi, chia s¢ dir licu
va s0 hoa ho so
. . Cong Dich vu cong cdu |Co sé dit lidu qudc gia vé
T6 trinh d€ nghi cho phép truong méam non hinh vin ban dé& nghi | diang ky doanh nghiép
1  |hoat dong gido duc (theo Mau s6 03 Phu luc X dué6i dang E-Form dién
IT kem theo Nghi dinh 142/2025/ND-CP) tr. Doanh nghiép thuc
hién ky s6 vao to khai
Lua chon 1 trong 03 Tai st dung dir liéu tu
hinh thtrc sau: kho Quan ly dir liéu
- Ban dién tir! cua ca nhan trén HE
Cac van ban phap ly ching minh quyén su - Ban chﬁ’ng thyc dien tir th(”)nA’g th(?ng tin giéi
dung dat, quyen so hitu nha hogc hop don - Ban sao dién ti? co ky Tyet :[hu e hanI}
2 & quy op dong X s0 cua to chirc/doanh chinh/vi ~ dign  tu
thué dia diém truong mam non véi thoi han nghiép. VnelD/vi iHanoi
t6i thiéu 05 nam :
(Cdt giam thanh phan | hoac khai thac thong tin

ho so Ban sao van ban
phap Iy chiung minh
quyén sw dung dat,

tir Co so dit liéu quéc gia
vé Dat dai khi hoan thanh
viéc két no1 h¢ thong.
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quyén so hiru nha khi Co
s¢ dir liéu vé Dat dai
hodn thanh viéc két néi
dé khai thdc théng tin.
Thoi gian cdt giam theo
quyét dinh céng bé ciia
co quan c6 tham quyén.)

Déi v6i truong mam non tu thuc phéi ¢6 van
ban phap 1y xac nhan vé sb tién dau tu do
nha truong dang quan 1y, bado dam tinh hop
phap, phu hop v6i quy mé du kién tai thoi
diém ding ky hoat dong gido duc

Lua chon 1 trong 02
hinh thirc sau:

- Ban dién tu!

- Ban sao dién tir* co ky
sO clia to chac/doanh
nghiép.

Kho co sé dir liéu cua ca
nhan/t6 chirc/doanh
nghiép

Quy ché t6 chuc va hoat dong cua nha
truong gém cac ndi dung chu yéu sau day:
Vitri phap ly, nhiém vu, quyén han cua nha
truong; t6 chirc va quan 1y nha trudng; to
chtrc hoat dong nuoi dudng, cham soc, gido
duc tré em; nhiém vu va quyén cua doi ngii
can bg quan ly, gido vién, nhan vién, nguoi
lao dong va tré em; tai chinh va tai san cua
nha trudng; cac van dé khéac lién quan dén
t6 chtrc va hoat dong ctia nha trudng

Lya chon 1 trong 02
hinh thirc sau:

- Ban dién ti!

- Béan sao dién ti? c6 ky
sO cia to chac/doanh
nghiép.

Kho co sé dir liéu cua ca
nhan/t6 chirc/doanh
nghiép

1"Van ban dién tr ]é van ban dudi dang thong diép dir liéu dugc tao 1ap hodc dugc sb hoa tir van ban giéy va trinh bay ding thé thire, k¥ thuét, dinh dang theo quy
dinh." (khoan 4 Diéu 3 Nghi dinh 30/2020/ND-CP). i i
2 Ca nhan/doanh nghiép ndp ban sao di€n tir phai chiu trach nhi€ém hoan toan trudc phap luat vé tai li€u da cung cap, chuyén tur tién kiém sang hau kiém.



17

4.6. Quy trinh thuc hién

Luu do
P T . £ . i Hé théng théng tin giii quyét thi tuc hanh chinh ) Hé théng, CSDL chuyén nganh
Ca nhin/T$é chirc Céng DVC Quéc gia thanh phé Ha Néi c6 két qua dién ti
Pang nhép Dién théng tin vio biéu méu dién 1 1. @
J- o so dit liéu quoc gia vé
BPang kv doanh nghigp
h
Y
Cheon thu tuc, co quan 1 ] ] _
thuc hién T4i sir dung, dinh kém thanh phin hé so |« Kho quan ly di¥ liu dién
T J tly trén Hé théng théng tin
giai quyét TTHC
——
v F 3
Naop hd so
Y

Kiém tra théng tin hd so: thim dinh hd so/

; Co s& dir lifu qudc gia vé
phé duyét két qua

Dang ki doanh nghiép/Co so
di lidu quoc gia vé Dat dai

A

Nhin k&t qua qua
dich v bwru chinh

w

Két qua ban gidy | i ] | Két qua dién tie
< ta két qua
| 4 |
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Mo ta chi tiét

Buwéc 1: Chudn bi ho so

C4 nhan, to chirc chuén bi day du cac thanh phan hd so dién tir theo yéu
cau. Tai liéu c6 thé dugce scan, chup tir ban chinh hodc str dung truc tiép cac ban
dién tir da c6 san. Cac tai liéu dién tir duwoc ca nhan, t6 chitc chit dong lya chon va
lay tir nguon phti hop (thiét bi c4 nhan, kho dir liéu dién tir, vi VNelD hodc cac
kho Iuu trir khac) va tai 1én Hé théng thong tin giai quyét TTHC cua Thanh phé).

Buwdc 2: Nop ho so

C4 nhan, t6 chirc truy cap vao Cé)ng Dich vu cong Quéc gia (tai dia chi:
https://dichvucong.gov.vn/), dang nhap béng tai khoan VnelD va chon thu tuc
hanh chinh, chon co quan, don vi thuc hién.

Hé théng tu dong két ndi, chia sé dit liéu v6i co so dit liéu va dién céc thong
tin cia doanh nghi€p da dugc xac thuc vao E-form dién tir tuong img vé1 TTHC
duoc chon.

Cong dan thuc hién tai st dung dit lidu da co san tir cac két qua giai quyét
TTHC trude d6 (néu co) hodc dinh kém cac tai liéu da chuan bi tir Kho quan 1y
dir liéu ca nhan 1én Hé thng.

Buwéc 3: Tiép nhin hé so

Can bd Trung tam Phuc vu hanh chinh cong kiém tra, tiép nhan ho so va
xem xét tinh chinh xéac, ddy du cia hd so:

- Trudng hop ho so chua ddy du hodc khong hop 18: huéng dan, bd sung
hoan thién ho so vao Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so guri ca nhan, td churc
qua tai khoan ctia to chirc, ¢4 nhan tai Cong dich vu cong qudc gia.

- Truong hop khong thude thim quyén tiép nhan hd so: 1ap Phiéu tir chdi
tiép nhén hd so, guri cd nhan, td churc qua tai khoan cua td chtrc, ca nhan tai Céng
dich vu cong qudc gia.

- Truong hop ho so déy du, hop I¢: tiép nhan hd so va chuyén ho so dién tir
dén co quan chuyén mon dé giai quyét theo quy trinh quy dinh.

Buwéc 4: Tham dinh ho so

Co quan chuyén mon gii quyét tién hanh tham dinh ho so dién tir theo quy dinh;

Hé théng cung cap cac biéu mau dién tir chuan hoa dé can bo sir dung cho
cac truong hop: Thong bao khong du diéu kién giai quyét; Phiéu yéu cau bo sung,
hoan thién hd so.

Lanh dao co quan, don vi ky sd truc tiép trén Hé théng thong tin giai quyét
thu tuc hanh chinh. Hé théng tu dong chuyén két qua da ky s6 dén Bo phan Van
thu dién tir dé thuc hién 1éy $6, vao sO va dong dAu dién tu.



19

Can bd xac nhan két thuc quy trinh giai quyét trén Hé thong (trang thai “Pa
xur ly xong”).

Buéc 5: Nhin két qud

Sau khi Cén bd x4c nhan két thiic quy trinh giai quyét, chuyén Két qua giai
quyét ban dién tir dén co quan tiép nhan ho so

Céan b6 Trung tam Phuyc vy hanh chinh cong kiém tra, xac nhan tra két qua
trén Hé thong (trang thai “Pa tra két qua™). Hé thong s& chuyén két qua giai quyét
dén Kho co so dit liéu dién tir ciia t6 chirc/ca nhan trén Hé théng thong tin giai
quyét TTHC/vi iHaNoi/vi VNelD.

- Truong hop can bd Trung tim Phuc vu hanh chinh cong kiém tra két qua
c6 sai sot, ho so s& duge tra lai cho don vi giai quyét dé thuc hién giai quyét lai.

- Trudng hop phép luat chuyén nganh quy dinh bét budc hodc Cong dan cé
yéu cau, két qua giai quyét ban gidy s& dugc chuyén phat mién phi vé dia chi dang
ky cua Cong dan thong qua dich vu buu chinh.

C. PANH GIA TAC PONG

1. Tac dong ddi voi nguoi dan v ‘

Giam thiéu thoi gian, chi phi di lai chuan bi ho so, chd doi tai co quan hanh
chinh. Céng dan co thé thuc hién tha tuc 24/7, moi luc, moi noi thong qua moi
truong mang. Viéce tai st dung dir liéu (theo nguyén tac "maot lan khai bao") gitip
rit ngin dang ké thoi gian chudn bi ho so.

St dung thong tin di c6 trong co s¢ dit lidu dé tw dong dién cac trudng
thong tin trong biéu mau dién tir, tai st dung cac két qua cia thi tuc hanh chinh
thuc hién trudc d6, giup nguoi dan giam bot thoi gian ké khai, s6 hoa gidy to,
chirng thyec tai liéu.

Toan bd quy trinh duoc thuc hién trén moi truong dién tir duy nhat (Cong
DVC Quéc gia), cho phép Cong dan theo ddi trang thai ho so theo thoi gian thuc,
nang cao tinh minh bach, giam thiéu rui ro hd so bi thit lac hodc cham tré.

Viée tra két qua dién tir (qua Kho dit liéu ca nhan/VNelD/iHanoi) giup
Cong dan dugc sé hitu két qua giai quyét TTHC duéi dang dit liéu sb co gid tri
phap 1y, phuc vu cho céc giao dich di¢n tu tiép theo.

2. Tac dong d(‘)ivv()’i co quan co tl}ém quyén giai quyét

Hoan toan c6 thé thuc hién trén cong dich vu cong, tir viéc soan thdo van
ban dén két qua giai quyét TTHC, can bo, 1anh dao khong can upload van ban dur
thdo qua h¢ théng QLVB; vin ban duoc hoan thién theo mau nén dé dang thuc
hién.
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3. Tac dong doi v0i b phan mot cira ,
Giam thoi gian ti€p nhan, tham dinh ho so TTHC khi ti€p nhén.
Kiém soat dugc két qua giai quyét TTHC cho ngudi dan, doanh nghiép mot

céach chi tiét.

4. Tac dong ddi voi chi phi tuin thi thi tuc hanh chinh

STT| Tén TTHC

Chi phi truéce
khi TCT
(VND)

Chi phi sau khi
TCT
(VND)

Chi phi tiét
kiém
(VND)

Thanh lap
hodc cho phép
thanh 1ap
trung tam
khac thuc hién
nhi¢m vu gido
duc  thuong
xuyeén

2.958.900.000 d

1.455.300.000 d

1.503.600.000 d

50,82%

Cép gidy
chimg nhan
2 |dang ky kinh
doanh dich vu
tu van du hoc

765.700.000 d

250.250.000 @

515.450.000 d

67,32%

Thanh lap
hodc cho phép
thanh
3 |truong mau
giao, truong
mam non, nha
tre

lap

47.952.000 d

22.869.000 d

25.083.000 d

52,31%

Cho phép
trudong  mau
gido, truong
mam non, nha
tré hoat dong

gido duc

33.885.000 d

14.033.250 d

19.851.750 d

58,58%

Tong chi phi
tiét kiém dwoc

3.806.437.000 d

1.742.452.250 d

2.063.984.750 d

54,22%

* Chi tiét tai Phu luc III
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D. TO CHUC THUC HIEN
1. Thoi gian trién khai

Theo Quyét dinh cua co quan c6 thim quyén vé viéc phé duyét phuong an
tai cAu tric.
2. Trach nhiém thuce hién

a) Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong Thanh phé chu tri, phdi hop véi S¢
Gido duc va Pao tao, Tong Cong ty Vién thong Mobifone (don vi phat trién Hé
thdng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh) va cic co quan, don vi lién quan
dién tir hoa mau don, mau t& khai, cap nhat quy trinh dién tir theo phuong 4an tai
cdu tric tai Quyét dinh nay 1én Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh;

- T chuc tiép nhan truc tuyén toan trinh va thuc hién tra két qua cho Cong
dan theo ding quy dinh ctia phuong an, khong dat ra yéu cau khac d6i véi Cong
dan;

- Banh gia cai thién chit luong dich vu cong truc tuyén theo quy dinh tai
Diéu 29 Thong tu sd 01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 cia Van phong Chinh
phu;

- T6 chire tuyén truyén, hudng dan ngudi dan, doanh nghiép thuc hién.

b. S& Khoa hoc va Cong nghé chu tri, phdi hop véi Trung tim Phuc vu hanh
chinh cong Thanh phd, S¢ Gido duc va ‘bao tao, Toéng Coéng ty Vién thong
Mobifone hoan thanh viéc tich hop, két ndi, chia sé dir liéu v6i Hé thong thong
tin giai quyét thu tyc hanh chinh va cac co s¢ dir liéu chuyén nganh, tién hanh
kiém thir cung cap dich vu cong truc tuyén, danh gia cai thién chat luong dich vu
cong truc tuyen

c. S& Gido duc va DPao tao dam bao thu 1y hd so duoge tiép nhan theo hinh
thire truc tuyén ma khong dat ra bat ky yéu cau khac bié¢t nao so voi ho so gidy;
thuc hién cap két qua theo dung quy trinh dién tur da dugc phé duyét.

d. Cac co quan, don vi khac co trach nhiém sir dung két qua giai quyét thi
tuc hanh chinh dugc thuc hién theo phuong an tai cau trGc nay.



(Kém theo Quyét dinh s6:

I.
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Phu luc III
Bang tinh toan chi phi tuan thu thia tuc hanh chinh

/OD-TTPVHCC ngay

thang nam 2025

ciia Gidm doc Trung tam Phuc vu hanh chinh céng Thanh pho)

vu giao duc thuwong xuyén

Thanh 13p hodc cho phép thanh 1ap trung tam khac thuc hién nhiém

Truwée khi Tai | Sau khi Tai cau
STT Tén hd so cau tric truc
Gio Chi phi Gid Chi phi
(dong) (dong)
(1) Chuén bi ho so 9 77.000 8 | 77.000
T& trinh dé nghi thanh 13p hodic cho
phép thanh 1ap trung tam (theo Mau
s@ 01 Phy luc I kem theo Nghi dinh
1 [s6 125/2024/ND-CP). 2 77.000 1 77.000
Dé an thanh lap hoic cho phép
thanh 1ap trung tam (theo Mau s6 02
Phu luc I kém theo Nghi dinh s6
2 |125/2024/ND-CP) 77.000 77.000
3 |Hop dong thué dia diém trung tam 3 77.000 3 | 77.000
Vian ban phap 1y xac nhén vé sb tién
4 |dau tu thanh 13p trung tam 1 77.000 1 77.000
Duy thao quy ché t6 chuc va hoat
5 |dong cua trung tam, 77.000 1 77.000
(2) Nop hd so va nhan két qua 8 77.000 1 | 77.000
(3) Phi/I¢ phi 0 0 0 0
(4) Cac chi phi khac (xang xe, di lai, tu
van,...) 1 100.000 0 0
Téng chi phi/bd hd so (1) + (2) + (3) +
4) 1.409.000 4 693.000 4
S6 luong ddi twong tuan thi/ 01 nam 2100 2100
Tong chi phi thye hién TTHC 1 niim 2.958.900.000 4 | 1.455.300.000 d

Chi phi tiét kiém sau khi tai ciu tric

1.503.600.000 4

(Tiét kiém: 50,82%)




23

II. Cap gidy chirng nhin ding ky kinh doanh dich vu tw van du hoc

Truéc khi Tai | Sau khi Tai chu
o cau truc truc
STT Tén ho so — —
Gio Chi phi Gio Chi phi
(dong) (dong)
(1) Chuén bi ho so 6 | 77.000 4 77.000
Pon dé nghi Cép gidy ching nhan
dang ky kinh doanh dich vu tu van
1 |duhoc 2 77.000 1 77.000
Quyét dinh thanh 1ap hodc gidy
2 |chirng nhan dang ky dau tu 1 77.000 0 77.000
Hop dong thué dia diém cua t,é
chtre kinh doanh dich vu tu van du
3 |hoc 3 77.000 3 77.000
(2) Nop hd so va nhan két qua 8 | 77.000 1 77.000
(3) Phi/I¢ phi 0 0 0 0
(4) Cac chi phi khac (xang xe, di lai, tu
van,...) 1 100.000 0 0
Téng chi phi/bd hd so (1) + (2) + (3) +
4) 1.178.000 4 385.000 4
S6 lugng d6i twong tuan tha/ 01 nam 650 650
Tong chi phi thywe hién TTHC 1 niim 765.700.000 4 250.250.000 4
. . 515.450.000 4
Chi phi tiét kiém sau khi tai cau trac ~
(Tiét kiem: 67,32%)

III. Thanh lap hoic cho phép thanh lap trwong miu gido, trwong mim
non, nha tré

Truwée khi tai cAu Sau khi tai
. truc ciu tric
STT Tén ho so T e
Gio P G | P
(dong) (dong)
C1: Chuén bi hd so 8 77.000 | 7,25|  77.000

1.

To trinh dé nghi thanh 18p hoac
cho phép thanh 1ap truong
mam non (theo Mau s6 01 Phu
luc II kém theo Nghi dinh
142/2025/ND-CP)

77.000 | 0,25 77.000

Dé an thanh 1ap hodc cho phép

77.000 | 7 77.000
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Trwéce khi tai cAu Sau khi tai
. truc cAu tric
STT Tén ho so P e
Gio P G | P
(dong) (dong)
thanh lap truong mam non
(theo Mau s6 02 Phu luc II kém
theo Nghi dinh 142/2025/NP-
CP)
C2: Nop ho so va nhan két qua 77.000 77.000
C3: Phi/Lé phi 0 0 0
C4:Cac chi phi khac (xang xe, di lai, tu 100.000 | 0 0
van,...)
Tong chi phi/bd ho so (1) + (2) + (3) + (4) 1.332.000 d 635.250 d
S6 lugng d6i twong tuan tha/ 01 nam 36 36
Tong chi phi thye hién TTHC 1 nim 47.952.000 4 22.869.000 4

Chi phi tiét kiém sau khi tai cdu triic

25.083.000 4

(Tiét kiém: 52,31%)

IV. Cho phép trwong miu gido, treong mam non, nha tré hoat dong giso

duc
Trude khi tai cAu | Sau khi tai
truc ciu tric
STT Tén ho so Chi
| Chiphi | | %
Gio (dong) Gi1o phi
on .
& (@ong)
C1: Chuan bj hd so 7 77.000 | 5,75 | 77.000
L. To trinh dé nghi cho phép trudng 1 77.000 | 0,25 | 77.000
mam non hoat dong giao duc
(theo Mau s6 03 Phu luc II kem
theo Nghi dinh 142/2025/ND-CP)
2. | Ban sao cdc van ban phip 1y 0,5 77.000| 0 0
ching minh quyén sur dung dat,
quyén sO hiru nha hodc hop dong
thué dia diém truong mam non
v61 thot han to1 thiéu 05 nam
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Truwéec khi tai cAu Sau khi tai

truc ciu tric
STT Tén ho so Chi
| cniphi ) :
Gio (dong) Gio phi
on N
& (dong)
3. | P6i v6i trudng mam non tu thuc | 1,5 77.000 | 1,5 |77.000

phai c6 van ban phép 1y xac nhan
vé sd tién dau tu do nha trudong
dang quan ly, bdo dam tinh hop
phap, phu hgp vé1 quy mo du
kién tai thoi diém dang ky hoat
dong gido duc

4. | Quy ché to chuc va hoat dong cua | 4 77.000 | 4 | 77.000
nha truong gdm cac ndi dung chu
yéu sau ddy: Vi tri phap 1y, nhiém
vu, quyén han ctia nha truong; t0
chitc va quan 1y nha truong; to
chtrc hoat dong nudi dudng, cham
soc, giao duc tré em; nhiém vu va
quyén cua doi ngii can bo quan 1y,
giao vién, nhan vién, nguoi lao
dong va tré em; tai chinh va tai san
ciia nha trudng; cac van dé khac
lién quan dén t6 chirc va hoat dong

cua nha truong

C2: Nop hd so va nhan két qua 8 77.000 | 1 | 77.000
C3: Phi/Lé phi 0 0| 0 0
C4:Cac chi phi khac (xang xe, di lai, tu| 1 100.000 0 0
van,...)

Tong chi phi/bo hd so (1) + (2) + (3) + (4) 1.255.000 d 519.750 d
So luong dbi tuong tuan thu/ 01 nam 27 27
Tong chi phi thye hién TTHC 1 nim 33.885.000 ¢ | 14.033.250 4
Chi phi tiét kiém sau khi tai cau tric 19.851.750 4

(Tiét kiém: 58,58%)
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